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Datenschutz in der Telemedizin – Information für ärztliche Kollegen und Kliniken bei der 
Nutzung von HealthDataSpace (HDS) 

Bei (telemedizinischem) Datenaustausch (z. B. Bilder, Befunde) oder einer Videokonferenz ist 
stets die schriftliche Einverständnis des Patienten/der Eltern einzuholen.  
Allein der Patient bestimmt, wie, von wem und zu welchem Zweck seine Gesundheitsdaten ge-
nutzt werden. Im Rahmen der Mit- und Weiterbehandlung dürfen Ärzte die Medizindaten eines 
gemeinsamen Patienten miteinander austauschen. Zu diesem Zweck dienen die Communities in 
HealthDataSpace.  

Zur Installation der HealthDataSpace-App und des –Managers, welcher zum Hochladen medizini-
scher Daten benötigt wird, brauchen Sie evtl. die Genehmigung Ihres Datenschutzbeauftragten 
sowie die technische Unterstützung eines IT-Beauftragten. Diesen können Sie untenstehende 
Information zum Thema Datenschutz zukommen lassen. 
Zur besseren Übersichtlichkeit bitten wir Sie, pro Praxis/Abteilung nur einen Account anzulegen.  
Alle medizinischen Bilder und Befunde werden von HealthDataSpace datenschutzkonform auf 
Servern in Deutschland bei Telepaxx und auf klinikinternen Servern durchgängig verschlüsselt 
gespeichert. HealthDataSpace ist mit dem Datenschutzgütesiegel des unabhängigen Landes-
zentrums für Datenschutz (ULD) zertifiziert.  

Vor der Durchführung einer Videokonferenz stellen Sie bitte sicher, dass sowohl in Ihrer Praxis, 
als auch patientenseitig nur die gewünschten Teilnehmer anwesend sind. Alle Teilnehmer müs-
sen persönlich bekannt oder per Personalausweis ausgewiesen und dokumentiert sein. Der Pa-
tient/die Eltern müssen einem Datenaustausch zugestimmt haben. 

Wir hoffen, Ihnen mit dieser kurzen Information geholfen zu haben und verweisen zur Handha-
bung der Installation und Nutzung auf unsere entsprechenden internen Links (QuickGuides) oder 
an HDS https://healthdataspace.org/professionals/ 
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